
 

 

 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Audit de diagnostic / Audit interne 
 

Public concerné 
• Pour les fabricants souhaitant mettre en place la norme ISO 

9001/13485, 
• Pour les fabricants déjà certifiés ou pour ceux voulant être pré-

audités (à blanc) avant certification. 
 

Audit de diagnostic 
• Évaluer les stratégies et les actions à adopter pour pouvoir être 

certifié, 
• Identifier le niveau de conformité par rapport au référentiel visé, 
• Évaluer les forces et les faiblesses de votre organisation. 

 

Audit interne 
• Vérifier l’application, la conformité et l’efficacité de votre 

système qualité, 
• Identifier les pistes d’améliorations envisageables. 

 
L’audit doit être mené par des personnes indépendantes des activités 
auditées et formées à l’audit interne.  
 

Audit Fournisseur 
 
Public concerné 
Pour les fabricants souhaitant s’appuyer sur des 
fournisseurs et des sous-traitants fiables afin de 
satisfaire pleinement leurs clients.  
 

• Évaluer, sélectionner et suivre les 
fournisseurs. Ces points sont des exigences 
des référentiels du Système du Management 
de la Qualité type ISO 13485.   

• Améliorer votre politique d’achat et  construire 
des partenariats durables.  

• En fonction de vos besoins, nous pouvons 
évaluer vos fournisseurs selon des 
référentiels normalisés ou des référentiels 
internes. De plus, le périmètre de l’audit est 
adaptable : processus, service, produit, 
procédures… ou l’ensemble.  

 

Méthodes utilisées    
    
Revue documentaire : Manuel Qualité 
 
Planification de l’audit  
  
Courte Réunion d’ouverture 
 
Diagnostic/audit qualité sur site : la 
durée de l’audit est adaptée à la taille 
de l’entreprise ainsi qu’à ses activités 
 
Rapport de diagnostic/audit présentant 
les points forts, les remarques et les 
non conformités 
 
Plan d’action 
 


